Mondo
Mprese

Acuradi

INFORMAZIONE PROMOZIONALE

24 QY

SYSTEM

UNA STORIA DI SUCCESSO / Lazienda di Lido di Spina (Ferrara), nata soltanto nel 2016, ha saputo fare tesoro dell’esperienza di ben tre generazioni
di imprenditori in ambito edilizio. E oggi & leader assoluta di mercato grazie alla qualitd e alla velocitd con cui & in grado di intervenire in tutto il Paese

STARITALIA
Bagno nuovo (chiavi in mano) in una settimana

vi dicessero che in
una settimana po-
e treste avere un ba-
gno completamente
nuovo, chiaviin mano, senza proble-
mi di burocrazia, senza problemi di
pulizia, senza dovervi preoccupare -
letteralmente-dinulla? C’¢ da scom-
mettere che sareste increduli. Ma vi
bastera fare un giro suwww.staritalia.
net per scoprire che si, € davvero pos-
sibile ristrutturare il vostro bagno in
tempirecord e senza pensieri. Perché
Star Italia Spa, sede a Milano in Foro
Bonaparte 63 e struttura produttivaa
LidodiSpina (Ferrara), fa esattamen-
te questo: unbagno nuovoinunaset-
timana. E lo fa capillarmente in tut-
to il Paese, sempre mettendo al pri-
mo posto il rapporto con il cliente, al
quale garantisce affidabilita, traspa-
renza e competenza.

Non a caso, quindi, Star Italia, na-
ta solo nel 2016, ha gia moltiplicato
per cinque il fatturato, acquisendo e
consolidando la posizione di leader-
ship che nessuno sul mercato sembra
in grado di contenderle. Una perfor-
mance che, in parallelo con il giro di
affari e in maniera armonica ed ade-
guata all’espansione della societa, ha
visto crescere anchelerisorse umane.
Capaci di interfacciarsi in tutta Ita-
lia conil network diartigiani di gran-
dissima affidabilita e professionali-
ta assieme ai quali & stato possibile
superare con successo perfinoil pas-
saggio doloroso e complicato della
pandemia.

Impresa giovane e dinamica, gui-
datadaunexecutive board che ha sa-
puto fare (e fa) tesoro dell’esperienza
diben tre generazioni diimprendito-
ri in ambito edilizio, Star Italia, gra-
zie ad un mix dilungimiranzaed am-
bizione, ha sbaragliato la concorren-
za con coraggio e decisione. Al pun-
to di gettare le basi per la quotazione
a Piazza Affari, passaggio propedeu-
tico all’espansione oltre i confini na-
zionali. Sempre mantenendo, pero,
testa e cuore nell’headquarter a Lido
di Spina, battezzato orgogliosamen-
te “Lisola del bagno”, un complesso
di oltre 6mila metri quadri distribuiti
fra due building costruitimettendo al
primopostoil rispettodell’ambiente e
ilrispettodelle persone: energia pulita
erinnovabile, grazie all'installazione
dipannelli fotovoltaici; colonnine per

«Dalla posa dei materiali all’installazione
dei sanitari, dalla pittura delle pareti

al rifacimento di pavimenti e impianti
idraulici, tutto e espressione delle abilita
di una manodopera specializzata,

con una formazione tecnica di alto profilo
e competenze sviluppate in annidilavoro»
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laricarica delle auto elettriche; mensa
internaad utilizzo esclusivodel perso-
nale; aula magna per corsidi appren-
dimento e formazione professionale.

Come sipuointuire, Star Italia po-
ne grande attenzione alla sfera ESG
(Environmental, Social, and Gover-
nance). E, infatti, & in primalinea con
il FAI (Fondo per ’Ambiente Italiano)
nelrecupero, laconservazione elava-
lorizzazione del patrimonio culturale
elatutela delle riserve naturalistiche;
favorisce e attua politiche diinclusio-
ne e gender equality, che le sono val-
seilriconoscimentodiIntesa Women
Value Company, giacché benl’85 per
cento delle risorse umane € rappre-
sentato da donne; promuove, infine,
I'occupazione giovanile: I'eta media
siaggira attorno ai28 anni.

“Le Mani dell’arte” ¢ il claim
dell’azienda. E se & vero, come dico-
noifrancesi, che “Gliartigianihanno
I'intelligenza nelle mani”, ecco spie-
gatoil grande successo di Star Italia.
Le mani degli artigiani, infatti, sono
le protagoniste assolute dello straor-
dinariolavoro diristrutturazione edi-
lizia che viene operato all’interno del
bagno, dalla posa deimaterialiall'in-
stallazione dei sanitari, dalla pittura
delle pareti al rifacimento dei pavi-
menti, oltre alla cura millimetrica de-
gli impianti idraulici. Le mani degli
artigiani sono il simbolo delle abilita
diuna forzalavoro decisamente spe-
cializzata e qualificata, con una for-
mazione tecnica dialto profiloe com-
petenze sviluppate in anni di espe-
rienza nel settore. E cid ciporta a sco-
prire in dettaglioipunti diforza della
proposta commerciale di Star Italia.
L’azienda si occupa della ristruttura-
zione completa del bagno, dalla pro-
gettazione al design (il core business)
allo smaltimento delle macerie, con
qualita, velocita e professionalita.

Tutto parte dallo studio, assieme
alcliente, dellavoro diristrutturazio-
ne da realizzare (scelta dei materia-
li, lavorazionie personalizzazioni dei
prodotti) fatto dagli agentidivendita
attivi sull’intero territorio nazionale.

Primo punto diforza di Star Italia,
¢ agire come un general contractor,
offrendo al cliente 8 figure insieme:
muratore specializzato, idraulico,
pavimentista, imbianchino, fornitu-
ra con scelta materiali, geometra per
realizzazione permessi, tecnico asse-
veratore, ente per validazione cessio-
ne del credito.

Secondo puntodiforza elagaran-
zia di 10 anni sulla rubinetteria e di §
annisui mobili (tutti materiali rigoro-
samente made in Italy), la cui qualita
siunisce alla cura certosina di mura-
tori specializzati;idraulici di prim’or-
dine; pavimentisti collaudati; imbian-
chinidi grande esperienza.

Terzo punto di forza & la comple-
ta gestione delle pratiche burocrati-
che. C’¢ il geometra che si occupa di
ottenere i permessi. C’¢ il tecnico as-
severatore. E ¢’é, infine, quarto pun-
to di forza, la validazione per la ces-
sione del credito: grazie al Decretori-
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LE MANI DELLARTE

Nella foto qui sopra, Ennio Massimo,
il Chief Executive Officer (CEO)
diStar Italia. A sinistra e sopraiil

logo dell’azienda, due rendering delle
tante soluzioni previste per sostituire
il vecchio bagno con uno tutto nuovo.
Star ltalia, il cui claim & “Le Mani
dell’arte”, si avvale di un network

di artigiani di prim’ordine che

si occupano di tutto, incluse le
operazioni finali di pulizia.

lancion. 34 del 2020, che concede lo
sconto in fattura per chi decide diri-
strutturare il bagno, infatti, & possi-
bile beneficiare di una riduzione del
50% sul prezzo finale dell'interven-
to, fino a un ammontare complessi-
VO non superiore a 96.000 euro per
unitaimmobiliare. Senza dimentica-
reun altro significativo incentivo, ov-
vero il pagamento dell’Iva in misura
ridotta: al 10% anziché al 22%. Infine,
ciliegina sulla torta, terminatiilavori,
Star Italia si occupa delle pulizie. Non
basta. L'azienda offre anche la sem-
plice sostituzione dellavecchiavasca
o della vecchia doccia con una cabi-
na doccia di ultima generazione ca-
ratterizzata da piatto in marmo; resi-
na di massa piena; antiscivolo e cer-
tificato europeo; rivestimentiin gres;
rubinetteria di qualita; e migliore cri-
stallotemperato per garantire lamas-
sima sicurezza e solidita. Grazie al-
la Water Saving Philosophy, poi, tut-
ta la rubinetteria installata consente
una riduzione del 40% nel consumo
giornalierodiacqua e, quindi, ha an-
che unaricaduta ambientale.

Naturalmente, 'intervento di
Star Italia valorizza I'immobile e ne
innalza la classe d’efficienza. Perché
la qualita governa ogni fase del lavo-
ro, gestita in modo da creare un con-
tinuo flusso diinformazioni tra repar-
tidiassistenza prevendita, responsa-
bili commerciali, ufficio tecnico e svi-
luppo progetti. A proposito dei quali
non va dimenticato che Star Italia &
specializzata anche in climatizzazio-
ne domestica e, con il brand ‘Pitture
Star’, nella pittura per interni.

“La velocita nella realizzazione
dell’opera dal momento della scel-
ta dei materiali e delle lavorazioni &
una nostra prerogativa indispensabi-
le” racconta Ennio Massimo, CEO di
StarItaliaS.p.A. E aggiunge: “L'azien-
dahaunalungaesperienzanel setto-
re: saprecisamente diche cosahanno
bisognoi clienti e quanto la zona ba-
gno in ogni casa, e quindi in ogni fa-
miglia, sia importante, oltre che in-
dispensabile”. Ed ancora: “Dalla po-
sa dei materiali, all’installazione dei
sanitari, dalla pittura delle pareti al
rifacimento di pavimenti e impian-
tiidraulici, tutto € espressione delle
abilita diuna manodopera specializ-
zata, con una formazione tecnica di
alto profilo e competenze sviluppate
in anni dilavoro nel settore”.

Mail successodiStar Italia € dovu-
tonon solo all’affidabilita e alla velo-
cita nell’esecuzione degli interventi
daparte direte vendita ed installato-
ri. Lazienda ha fatto un gran lavoro
anche sul fronte delle strategie di co-
municazione, potenziando la brand
identity e la percezione del marchio:
“Icontenuti proposti online sui moto-
ridiricerca principali e sui nostri ca-
nalisocial sono piaciutimolto. Ilweb
si € confermato una piattaforma at-
traverso cuiriusciamoa ottenere tan-
tissimi contatti. Siamo ampiamente
conosciuti anche a livello televisivo,
perché, a rotazione, comunichiamo
sia sulle reti nazionali che locali” con-
clude il CEO Ennio Massimo.

Ecco il mix vincente di Star Italia:
professionalita delle risorse umane,
qualita dei materiali, velocita dell’e-
secuzione. E la capacita di comuni-
care efficacemente su tuttiimedia. I
consumatoriapprezzano. E premiano
I'azienda conunsuccesso che inorgo-
glisce chil’ha creata e la gestisce con
cura appassionata.
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